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Leesevejledning - Tilsynsrapportens indhold

Tilsynsrapporten indeholder socialtilsynets bedemmelse og vurdering af, om plejefamilien eller tilbuddet fortsat har den fornadne kvalitet og samlet
set fortsat opfylder betingelserne for godkendelse, jf. 88 6 og 12-18 i Lov om socialtilsyn. En del af oplysningerne er hentet fra Tiloudsportalen, hvor
der fremgar bl.a. stamoplysninger.

For tilbud med flere afdelinger udarbejdes der én samlet kvalitetsvurdering.

Udover en samlet vurdering af kvaliteten i plejefamilien eller tilbuddet, indeholder tilsynsrapporten en gennemgang af de syv temaer fra
kvalitetsmodellen, hvor der kan vaere lagt saerligt fokus pa udvalgte temaer. Et tilsyn kan godt indeholde mere end ét tilsynsbesgg, eksempelvis bade
et anmeldt og et uanmeldt tilsynsbesgg, eller hos et tilbud med flere afdelinger. Ligeledes kan tilsynet veere administrativt og ikke indeholde et
konkret tilsynsbesgg. Det fremgar af tilsynsrapporten, hvorvidt der har vaeret et fysisk tilsynsbesgg, pa hvilken afdeling, og hvorvidt det var anmeldt
eller uanmeldt.

Leesevejledning - Kvalitetsmodellen

Socialtilsynet vurderer kvaliteten og sikrer dialogen med plejefamilien eller tilbuddet med udgangspunkt i kvalitetsmodellen, som beskrevet i
Bekendtggrelse om socialtilsyn. Kvalitetsmodellen giver et systematisk og malrettet udgangspunkt for socialtilsynets samlede faglige vurdering af
kvaliteten.

Kvalitetsmodellen er struktureret ud fra de overordnede kvalitetstemaer, der fremgar af § 6, i Lov om socialtilsyn. Hvert tema er konkretiseret i et
antal kvalitetskriterier. Kriterierne er primaert udtrykt som konkrete mal for indsatsen i plejefamilien eller tilbuddet. For hvert kriterium er fastlagt en
eller flere kvalitetsindikatorer. Indikatorerne er tegn pa, at den kvalitet, som er udtrykt i kriteriet, forekommer i praksis.

Vurderingen af en plejefamilie eller et tilbuds kvalitet sker ud fra en samlet, faglig vurdering inden for rammerne af temaerne under hensyn til
plejefamiliens eller tilbuddets godkendelse. Bedemmelsen af indikatorer og kriterier skal understatte socialtilsynets samlede vurdering af, om den
fornadne kvalitet er til stede. Socialtilsynet kan inddrage andre forhold i kvalitetsvurderingen, som vurderes at vaere relevante for kvaliteten inden
for rammerne af temaet

Ved det driftsorienterede tilsyn skal socialtilsynet vurdere, om kvaliteten i plejefamilien eller tilbuddet i praksis er tilstraekkelig, og om betingelserne
for godkendelsen fortsat er opfyldt. Der anvendes forskellige systematikker for, hvordan indikatorer og kriterier bedemmes ved henholdsvis
godkendelse og det driftsorienterede tilsyn. Ved en godkendelse vurderes der ud fra, om Socialtilsynet forventer, at plejefamilien eller tilbuddet kan
opfylde indikatorer og kriterier. Ved det driftsorienterede tilsyn bedgmmes indikatorerne efter fglgende skala:

5. i meget hgj grad opfyldt.

4.1 hgj grad opfyldt.

3. i middel grad opfyldt.

2.ilav grad opfyldt.

1. i meget lav grad opfyldt.

Bedegmmelsen af indikatorerne understgtter vurderingen af kriterierne, hvilket resulterer i en samlet, skriftlig kvalitetsvurdering for hvert tema.

Hver indikator gives i forlaengelse af den skriftlige bedgmmelse en veerdi (score) for opfyldelsesgraden. Ud fra den vaerdi, som indikatorerne er givet,
udregnes der automatisk en samlet veerdi for opfyldelsesgraden for henholdsvis hvert kriterium og hvert tema. Vaerdien udregnes som et
gennemsnit af henholdsvis indikatorerne og kriteriernes veerdier. Det samlede resultat af denne talmaessige bedgmmelse udtrykkes grafisk i form af
et "spindelvaev”.

Spindelvaevet og scorer offentliggeres ikke pa Tilbudsportalen. Spindelvaev og scorer giver overblik over kvalitetsbedemmelsen inden for hvert tema
og bruges i dialogen med plejefamilien eller tilbuddet om at fastholde og udvikle kvaliteten fremadrettet.

Efter endt haringsperiode vil den samlede vurdering, temavurderingerne samt eventuelle pabud eller vilkar blive publiceret pa Tilbudsportalen.

Der henvises i gvrigt til www.socialstyrelsen.dk , hvor der kan findes yderlige oplysninger om socialtilsynets kvalitetsvurdering.
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Basisinformation

FREDERIKSBERG
KOMMUNE

Tilbuddets navn

Hovedadresse

Kontaktoplysninger

Tilbudsleder
CVR-nr.
Virksomhedstype

Tilbudstyper

Elefant-huset

@vej1
4340 Tollgse

TIf.: 28431797
E-mail: jane@elefanthuset.dk

Hjemmeside: http://www.elefant-huset.dk

Jane Pedersen

36308184

Privat

Socialpaedagogisk opholdssted, § 66, stk. 1, nr. 6
Botilbud til midlertidige ophold, & 107

Pladseri alt "

Mélgrupper Andet socialt problem
Omsorgssvigt
Udadreagerende adfaerd

Resultat af tilsynet

Status for godkendelse Godkendt

Tilsynet er udfert af

Tilsynskonsulenter

Tilsynsbesag

Socialtilsyn Hovedstaden

Jan Malling
Pia Viuf

16-11-2022 14:00, Uanmeldt, Fonden Elefant-huset @vej 1

Basisinformation (Afdelinger)

Pladser i
Afdeling Malgrupper alt Afdelinger
Fonden Elefant-huset @vej Omsorgssvigt, Udadreagerende adfaerd, Andet socialt 4 Socialpaedagogisk opholdssted, § 66, stk. 1,
1 nr.6
4 Botilbud til midlertidige ophold, § 107
Fonden Elefant-huset @vej Omsorgssvigt, Udadreagerende adfaerd, Andet socialt 3 Botilbud til midlertidige ophold, § 107
6
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Samlet vurdering af kvaliteten i tilbuddet

Socialtilsyn Hovedstaden gennemfarte den 6. december 2022 uanmeldt tilsynsbesag i Elefanthuset. Elefanthuset er et privat opholdssted med 12
godkendte pladser, fleksibelt fordelt jf. SEL § 66, stk. 1., nr. 6 og § 107. Elefanthusets 11 pladser er fordelt pa to afdelinger i to huse, beliggende pa
samme vej. Afdelingen pa @vej 1 rader over 8 pladser, der primaert er orienteret mod unge i alderen 14-23 &r. Tilbuddets anden afdeling, beliggende
pa @vej 6, rader over 4 pladser og er rettet mod unge/voksne i alderen 17-30 ar, der tidligere har boet pa tilbuddets anden afdeling, hvormed
tilbuddet har opnaet omfattende kendskab til disse unge. Tilbuddets godkendte malgruppe er unge kategoriseret ved omsorgssvigt, samt andet
socialt problem, med mulig udadreagerende adfeerd. Derudover kan de unge have diagnoserne ADHD, ADD eller mindre dominerende psykiske
lidelser. Elefanthuset bestraeber sig pa at veere et familie lignende tilbud, hvorfor det er vigtigt, at de unge der visiteres til tilbuddet, forventes at
kunne profitere af at indga i denne ramme, samt tilbuddets relationelt orienterede paedagogiske indsats.

Socialtilsynet har ved det aktuelle tilsynsbesag behandlet fglgende temaer.

o Uddannelse og beskaeftigelse
» Selvsteendighed og relationer

Derudover er gkonomi blevet behandlet i forbindelse med det aktuelle tilsyn.

Det er Socialtilsynets samlede vurdering, at Elefant-huset fortsat yder en kvalificeret indsats, hvormed de lever op til godkendelsen og
kvalitetsmodellens 7 temaer, jf. lov om Socialtilsyn.

Det er Socialtilsynets vurdering, at Elefant-huset yder en omfattende indsats, der i hgj grad understgtter de unges mulighed for adgang til skole,
uddannelse, beskaftigelse eller dagsaktivering, samt at disse indsatser er genstand for lgbende evaluering og tilpasning. Indsatserne baseres pa
fokusomrader og malsaetninger, der i sit udgangspunkt vurderes at kunne resultere i gget trivsel hos de unge. Socialtilsynet bemaerker at tilbuddet
yder en omfattende indsats i forhold til at sikre adgang til dagsaktivering, herunder ogsa unge, der endnu afventer endelig afklaring eller hvor
opstart af tilbud endnu afventes.

Socialtilsynet vurderer derudover, at Elefant-huset yder en relevant indsats, der i meget hgj grad understetter de unges kompetencer i at opna
selvsteendighed og indga i sociale sammenhaenge. Socialtilsynet har i vurderingen lagt vaegt pa, at tilbuddet arbejder med fokus og indsatsomrader,
der pa flere omrader understgtter de unges lzering og udvikling af almen konkrete faerdigheder og sociale kompetencer, som socialtilsynet vurderer
kan fore til en storre selvstaendighed. Socialtilsynet har i den samlede behandling og vurdering vaegtet, at tilbuddets borgere i samtaler med
socialtilsynet, giver udtryk for trivsel og glaede ved at bo i tilbuddet. Desuden giver de unge udtryk for en oplevelse af inddragelse, medbestemmelse
og ejerskab, samt en oplevelse af, at vaere bragt i positiv udvikling. Socialtilsynet kunne under dette samt ved tidligere uanmeldte tilsynsbeseg
observere, at borgerne agerer hjemmevant i tilbuddet, samt blev tilbudt aktiviteter, der understgttede oplevelsen af medbestemmelse.

Det er endvidere vurderingen, at tilbuddets gkonomi fremstar transparent og at tilbuddets gkonomi muligger en realisering af kvalificerede
indsatser for den beskrevne malgruppe. Tilbuddets gkonomi vurderes ligeledes baeredygtigt.

Socialtilsynet vurderer at tilbuddets lederlgn vurderes at veere hgj sammenlignet med sammenlignelige tilbud, samtidig med at Socialtilsynet
bemaerker, at revisor ikke har haft bemaerkninger eller forbehold desangaende i arsrapport fra 2021. Endvidere har tilbuddets bestyrelse tidligere
fremsendt orientering om dette, begrundet i periodisk omfattende merarbejde.

P4 tidspunktet for naervaerende tilsynsrapport har Socialtilsyn Hovedstaden endnu ikke afsluttet sagsbehandling af Elefant-husets 2023 budget.
Socialtilsynet vil have saerligt fokus pa lgnninger, samt fglge op pa dette i forbindelse med 2023 tilsynet.

Seerligt fokus i tilsynet

Sanktioner

Pabud

Ingen pabud

Vilkar

Ingen vilkar
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E Uddannelse og beskaeftigelse

Et centralt mal med den sociale indsats er, at borgerne i videst muligt omfang inkluderes i samfundslivet. Uddannelse og/eller beskceftigelse er et
veesentligt aspekt heri. Det er derfor veesentligt, at tilbuddet med udgangspunkt i de mdl, der er for de enkelte borgere, og under hensyn til borgernes
behov og forudscetninger stimulerer borgernes udvikling og lcering med henblik pa at understatte paratheden og mulighederne for uddannelse og/eller
beskeeftigelse for borgerne. Uddannelse og beskceftigelse omfatter savel ordincer grundskole, uddannelse og beskceftigelse som forskellige former for
scerlige grundskole-, uddannelses- og beskceftigelsestilbud eller samveers- og aktivitetstilbud. For barn under den skolepligtige alder er dagtilbud et
veesentligt element i forhold til barnets udvikling og lcering. Det er desuden vigtigt, at tilbuddet forpligter sig i de samarbejdsrelationer, der er ngdvendige
for at understatte, at malene for borgernes uddannelse og/eller beskeeftigelse opnds.

Vurdering af tema

Det er Socialtilsynets vurdering, at Elefant-huset yder en meget tilfredsstillende indsats, der understgtter de unges mulighed for adgang til skole,
uddannelse, beskaeftigelse eller dagsaktivering. Elefant-huset arbejder med fokus og indsatsomrader med individuelle mal, herunder bade
kortsigtede og langsigtede malsaetninger, der skal understeatte de unges mulighed for at indgd i uddannelse og beskaftigelse. | tilsendt
dokumentation er det vanskeligt at se hvorledes de unge inddrages i dette, samt vanskeligt at se hvorledes der falges op pa iveerksatte indsatsmal.
| samtaler med unge i forbindelse med tilsynsbesgget, beskriver de unge, at de i meget hgj grad oplever at vaere inddraget i dette. Samtidig har
Socialtilsynet talt med flere sagsbehandlere, der beskriver meget stor tilfredshed med tilbuddets indsatser i forhold til skolegang og dagsaktivering.
Socialtilsynet vurderer endvidere ud fra det modtagne materiale, samt samtaler med bade unge, medarbejdere og ledelse, at tilbuddet grundet
malgruppens vanskeligheder, i perioder og grundet specifikke arsager, kan vaere udfordret i at sikre alle de unges tilknytning til skole og eller
dagbeskzeftigelse.

Gennemsnitligbedommelse 3,7

Kriterium 1

Tilbuddet stotter borgerne i at udnytte deres fulde potentiale i forhold til skolegang, uddannelse og beskeeftigelse

Bedemmelse af kriterium
Det er socialtilsynets vurdering, at Elefant-huset yder en tilfredsstillende indsats, der understetter de unge i at udnytte deres fulde potentiale, i
forhold til uddannelse og beskaeftigelse.

Socialtilsynet har i vurderingen lagt vaegt pa, at det i fremsendt dokumentation fremgar, at sterstedelen af de unge, har et skole eller
dagbeskaeftigelses tilbud og at tilbuddet arbejder med konkret fokus og indsatsomrader, der viser at der i tilbuddet arbejdes med stor
opmarksomhed pa de unges skolegang, uddannelse og beskaftigelse. Socialtilsynet bemaerker dog samtidigt, at de opstillede malsaetninger
fremstar som vaerende af generel karakter, ligesom det er vanskeligt at afgere hvorledes de unge inddrages i dette arbejde, samt hvordan der
folges op pa dette.

Samtidig veegter Socialtilsynet, at en raekke sagsbehandlere i samtaler tilkendegiver en meget stor tilfredshed med tilbuddets indsatser pa dette
omrade.

Indikator 1.a

Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mdl i forhold til at understatte borgernes skolegang, uddannelse, beskceftigelse eller
samveers- og aktivitetstilbud, og der falges op herpd.

Bedoemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 1.a

Bedemmelsen sankes til at vaere opfyldt i hej grad. Socialtilsynet har i bedemmelse af indikatoren lagt vaegt pa, at det fremgar i tilsendt materiale
vedrgrende de unge og deres indsats-fokus omrader, at tilbuddet i hgj grad har fokus pa og yder en indsats, der understgtter de unges udvikling i
relation til skole og beskaeftigelse.

Socialtilsynet bemaerker dog samtidig, at de opstillede malsatninger fremstar som vaerende mere af generel karakter, ligesom det €] heller er
muligt at afggre om de unge har vaeret inddraget i udarbejdelsen af disse, samt hvorledes der falges op pa disse.
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Indikator 1.b

Borgerne er i dagtilbud, grundskoletilbud, uddannelse, beskceftigelse, eller samvcers- og aktivitetstilbud. Medfalgende barn pd voksentilbud er i dag- eller
grundskoletilbud.

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 1.b

Det er Socialtilsynets vurdering at Elefant-huset i hgj grad yder en indsats, der bidrager til at de unge bliver tilknyttet et dagtilbud, skoletilbud,
uddannelse eller beskaeftigelse. Tilbuddet oplyser at de aktuelt blot har en enkelt ung, der star uden dagsaktivering. Derudover fremgar det i
samtaler med tilbuddets leder, at Elefant-huset yder en omfattende indsats i forhold til at sikre dagsaktivering til de unge, der enten afventer
dagtilbud, eller hvor der endnu ikke er afklaring omkring indsatsen pa dette omrade.

Socialtilsynet taler i forbindelse med tilsynsbesgget bade med unge, der er tilknyttet dagtilbud, samt unge med mere sporadisk tilknytning til
dagtilbud. Der tilkendegives en oplevelse af stgtte fra tilbuddets side.

| samtaler med sagsbehandlere tilkendegives der en meget stor tilfredshed med tilbuddets indsatser, hvor der beskrives at der er perioder, hvor
borgere ikke er tilknyttet formelle skole- eller undervisningstilbud, men at tilbuddet i den forbindelse sgger at tilbyde alternative dagsaktiviteter.

Indikator 1.d

Barnene/de unge i tilbuddet har et stabilt fremmade i deres dagtilbud, grundskoletilbud, uddannelsestilbud eller beskceftigelse.
Bedemmelse 3

Bedemmelse af Indikator 1.d

Socialtilsynets bedemmelse er baseret pa de modtagne oplysninger, bade i samtaler med medarbejdere og ved fremsendt dokumentation, at barn
og unge i tilbuddet i middel grad har et stabilt fremmade i deres dagtilbud. Det oplyses at flere unge har haft perioder med ophold pa psykiatrisk
afdeling, ligesom enkelte unge er nyindskrevne, hvorfor der endnu ikke er afklaring omkring endelig skoleplacering. Medarbejdere oplyser
samtidigt, at de i deres indsatser arbejder bade motiverende og insisterende, men at stabiliteten varierer og ofte ligeledes er baseret pa de unges
ressourcer og formaen. Socialtilsynet taler med en raekke unge i forbindelse med besgget, hvoraf nogle er i dagtilbud og beskriver deres fremmeade
som stabilt, hvor andre beskriver deres fremmgde mere svingende og ustabilt. De unge som Socialtilsynet taler med, tilkendegiver at der ggres en
stor og vedvarende indsats fra tilbuddets side. Socialtilsynet har ligeledes talt med tilbuddets ledelse, der beskriver at indsatserne omhandlende
dagtilbud , den daglige stabilitet og motivationen i forhold til dette, netop prioriteres fra tilbuddets side og at forventningen er, at samtlige unge pa
sigt opnar en hgjere grad af stabilitet pa dette omrade.

Nar indikatoren er vurderet opfyldt i middel grad, skal det ses som et udtryk for tilbuddets aktuelle status. Socialtilsynet bemaerker at tilbuddet
yder en relevant og kvalificeret indsats pad omradet.
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E Selvstaendighed og relationer

Et centralt mdl med den sociale indsats er at understatte, at borgerne i sG hagj grad som muligt indgdr i sociale relationer og lever et selvsteendigt liv i
overensstemmelse med egne ansker og behov. Et veesentligt led heri er, at tilbuddet medvirker til, at borgerne sikres mulighed for personlig udvikling og
aktiv deltagelse i sociale aktiviteter og netveerk, herunder netveerk og relationer pd sociale medier, samt at tilbuddet understatter barnene og/eller de unge
i at deltage i fritidsaktiviteter. Det er vigtigt, at tilbuddet medvirker til, at borgerne opndr de kompetencer, som dette krcever, og opndr feerdigheder, der
kan lette den daglige tilveerelse, forbedre borgernes livskvalitet og fremme de enkelte borgeres mulighed for sa vidt muligt at kunne klare sig selv. For barn
og/eller de unge geelder det, at tilbuddet forbereder dem til et selvsteendigt voksenliv. Det er vaesentligt, at tilbuddets indsats og aktiviteter er rettet imod
disse mdl, og at det afspejles i tilbuddets Gbenhed mod samt involvering i og af det omkringliggende lokal- og civilsamfund. Det er ligeledes centralt for
borgernes selvsteendighed og relationer, at tilbuddet understotter borgerne i deres relationer til familie og evrige netveerk. For barn og unge er det
veesentligt, at tilbuddet har opmeerksomhed pa at understotte gode relationer til eventuelle sgskende og til venner. Det er desuden centralt, at barnene
og/eller de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en positiv betydning for deres liv.

Vurdering af tema

Det er socialtilsynets vurdering, at tilbuddet yder en relevant indsats, der tager udgangspunkt i de unges forudsaetninger og behov, hvor tilbuddet
arbejder med at styrke og understgtte de unges sociale kompetencer og selvstaendighed. Socialtilsynet har szerligt vaegtet tilbagemeldinger fra flere
unge, som socialtilsynet taler med i forbindelse med tilsynsbesgget. | samtaler fremgar det, at de unge med stette fra medarbejderne arbejder med
indsatser, der konkret udvikler de unges feerdigheder indenfor selvstaendighed, herunder med saerligt fokus p& ADL. Samtidig seger tilbuddet at
realisere flere af disse indsatser med en hgj grad af inddragelse, der skal understatte de unges motivation for deltagelse, samt sikre gget
medejerskab.

Socialtilsynet vurderer ligeledes fortsat, at tilbuddet statter de unge i samvaer med familie og netvaerk i det omfang de unge selv gnsker dette.
Samtidig arbejdes der i tilbuddet med en omfattende orientering mod fzellesskabet og feellesskabs orienterede aktiviteter, hvilket ligeledes
vurderes at understette de unge sociale faerdigheder, samt gge deres evne og vilje til pa sigt at fere en mere selvstaendig tilvaerelse.

Socialtilsynet har derudover vaegtet tilbagemeldinger fra sagsbehandlere, der tilkendegiver stor tilfredshed med tilbuddets indsatser omkring
styrkelsen af de unges selvstaendighed.

Gennemsnitligbedemmelse 4,5

Kriterium 2

Tilbuddet styrker borgernes kompetencer til at indgad i sociale relationer og opna selvsteendighed

Bedommelse af kriterium

Det er socialtilsynets vurdering, at tilbuddet med udgangspunkt i de unges forudsaetninger og behov, arbejder med at styrke og understette de
unges sociale kompetencer og selvsteendighed. Socialtilsynet har vaegtet tilbagemeldinger fra flere unge, som socialtilsynet taler med i forbindelse
med tilsynsbesgget. | samtaler fremgar det, at de unge med stgtte fra medarbejderne arbejder med indsatser, der konkret udvikler de unges
feerdigheder indenfor selvstaendighed eksempelvis i relation til daglige geremadl i tilbuddet, sa som rengering, tejvask og madlavning. Samtidig
faciliterer tilbuddet mange indsatser, der er feellesskabsorienterede, hvilket samtidig vurderes at styrke de unges sociale faerdigheder.

Medarbejderne oplyser derudover ved det aktuelle tilsynsbesag, at der er opstartet madlavningsgrupper, hvor der arbejdes med tre forskellige
grupper pa samme tid, hvormed man vil gge de unges inddragelse og ejerskab i forbindelse med madlavningen, som er et punkt der prioriteres af
bade unge og medarbejdere.

Socialtilsynet vurderer ligeledes fortsat, at tilbuddet statter de unge i samvaer med familie og netvaerk i det omfang de unge selv gnsker dette.
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Indikator 2.a

Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mdl i forhold til at understatte udvikling af borgernes kompetencer til at indgd i
sociale relationer og leve et sd selvsteendigt liv som muligt, og der falges op herpd.

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 2.a

Socialtilsynet vurderer at tilbuddet opstiller en reekke mal, bade langsigtede og kortsigtede, der tager udgangspunkt i udvalgte fokuspunkter. Det er
vurderingen at hensigten er, at understette de unges udvikling, herunder styrke deres sociale faerdigheder og @ge deres kompetencer pa vejen mod
starre selvstaendighed. Det fremgar af det tilsendte materiale pa vilkarligt udvalgte unge, at der er opstillet bade fokuspunkter og malsatninger,
der bade indeholder kortsigtede og langsigtede mal. Ud fra materialet er det vanskeligt at adskille fokuspunkter fra malsztninger, ligesom
malsaetningerne pa trods af opdelingen i langsigtet og kortsigtet ligeledes er sveere at adskille, samtidig med at malene fremstar mere generelle
end konkrete. Derudover synes der ikke at vaere en tidsafgraensning og det er vanskeligt at afgere graden af inddragelse, der netop ikke kan laeses i
dokumenterne.

| tilbuddets statusskrivelser fremgar der med sterre tydelighed hvilke paedagogiske observationer, der er gjort, der vurderes at kunne veere
udgangspunkt for reelle og konkrete indsatsmal. Derudover fremgar det i samtaler med de unge i forbindelse med tilsynsbesgget, at de oplever at
vaere inddraget i de mal de aktuelt arbejder med. Det er samtidig vurderingen, at de mal som de unge selv omtaler, netop synes at omhandle
styrkelse af faerdigheder, der er relevante pa vejen mod en mere selvstaendig tilvaerelse, herunder eksempelvis selvtransport, mgdestabilitet og
ansvar for maltider pa udvalgte dage og lignende.

Indikator 2.b

Borgerne indgdr i sociale aktiviteter i det omgivende samfund.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 2.b

Socialtilsynet vurderer at de unge i Elefant-huset i begraenset omfang er fast tilknyttet sociale aktiviteter i det omgivende samfund. Af det
fremsendte materiale fremgar der beskrivelser af fritidsinteresser, men det er vanskeligt at afggre om nogle af de unge er tilknyttet
foreningsbaserede aktiviteter, eller pa anden made har medlemskab eller adgang til lokalt forankrede aktiviteter. Samtidig anerkender
Socialtilsynet at tilbuddet yder en omfattende indsats, der netop seger at knytte bade tilbud, unge og medarbejdere til lokalmiljget gennem
deltagelse i lokalarrangementer, savel som afholdelse af abne arrangementer til gavn for lokalmiljg, tilbud og tilbuddets unge.

Tilbuddet oplyser selv, at de faciliterer juletraesfest, fastelavn, sommerfest og afholdelse af musikarrangementer og foredrag hvor de unge
inddrages i veesentlig grad. Bade medarbejdere og unge naevner i forbindelse med det aktuelle tilsynsbesgg, at de har vaeret pa Roskilde Festival
igen i ar, hvilket er en tilbagevendende aktivitet for tilbuddets unge og medarbejdere. Samtidig oplyses det at enkelte unge er medlem af bade
fodboldklub og rideklub. Socialtilsynet vurderer pa denne baggrund at de unge samlet set i hej grad indgér i sociale aktiviteter i det omgivende
samfund.

Indikator 2.c

Borgerne har med udgangspunkt i deres ansker og behov kontakt til og samveer med deres familie og netveerk i dagligdagen.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 2.c

Det er fortsat Socialtilsynets vurdering, at de unge i Elefant-huset har adgang til bade kontakt og samvaer med deres familie og netvaerk i det
omfang de gnsker dette.

| samtaler med medarbejderne fortzeller de, at som udgangspunkt, er det de unge selv der bestemmer, i hvilket omfang og hyppighed de gnsker at
have samvaer med deres familie og/eller venner og netvaerk. Samtidig er tilbuddet saerdeles opmaerksom pa at inddrage familie og netvaerk i det
omfang det er muligt, eller hvis det indgar som konkrete malsaetninger i de unges handleplan.
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Indikator 2.f

Barnene og/eller de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en positiv betydning for deres liv.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 2.f

Det er socialtilsynets bedgmmelse, at de unge i Elefant-huset i meget hgj grad har en fortrolig relation til en eller flere voksne. Socialtilsynet har i
forbindelse med bade det aktuelle og tidligere tilsynsbeseg haft samtaler med unge, der tilkendegiver at de bade har tillidsfulde og fortrolige
relationer med deres kontaktpaedagoger, ligesom flere unge fortzeller, at de har taet kontakt til familie eller andet netvaerk med stor betydning for
deres liv. | samtaler med medarbejdere fremhaever flere, at netop relationerne mellem medarbejdere og unge er en central komponent i tilbuddets
samlede indsats.

Socialtilsynet bemaerker endvidere i forbindelse med tilsynsbesgget, at samspillet mellem medarbejdere og unge i hgj grad fremstar tillidsfuldt og

trygt.
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E @konomi

@konomi

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Elefant-husets er gkonomisk baeredygtigt, samt at tilbuddets drift muligger den fornadne kvalitet i forhold til pris,
tilbuddets metoder, aktiviteter, normering og velegnede fysiske rammer. Socialtilsynet laegger til grund, at tilbuddet har indberettet bade budget og
arsrapport rettidigt. Tilouddets skonomiske forhold er gennemskuelige for socialtilsynet og det er vurderingen at budgettet afspejler de faktiske
forhold og revisionen har paset, at regnskabet ikke indeholder poster, der er uvedkommende for tilbuddet.

Socialtilsynet bemaerker at tilbuddets lederlgn vurderes at vaere hgj sammenlignet med sammenlignelige tilbud, samtidig med at Socialtilsynet
bemaerker, at revisor ikke har haft bemaerkninger eller forbehold desangaende i arsrapport fra 2021.

P4 tidspunktet for naervaerende tilsynsrapport har Socialtilsyn Hovedstaden endnu ikke afsluttet sagsbehandling af Elefant-husets 2023 budget.
Socialtilsynet vil have saerligt fokus pa lgnninger, samt fglge op pa dette i forbindelse med 2023 tilsynet.

@konomi 1

Er tilbuddet gkonomisk beeredygtigt?

Bedemmelse af kriterium

Socialtilsynet vurderer fortsat, at der er et rimeligt forhold mellem tilbuddets forventede omsaetning pa den ene side og de samlede omkostninger
samt planlagte investeringer pa den anden side. Tilbuddet vurderes at have de gkonomiske rammer til at kunne levere ydelser af den forngdne
faglige kvalitet samt at kunne opfylde ordinzere gkonomiske krav fra tredjemand.

Tilbuddets revisor har ikke anfert forbehold eller vaesentlige supplerende oplysninger i erklzeringen til tilbuddets regnskab og arsrapport, men har
tidligere bemaerket at lederlgnnen ligger vaesentligt over det seedvanlige niveau i forhold til tilbuddets sterrelse. Dette punkt har ligeledes tidligere
vaeret drgftet med Socialtilsynet. Tilbuddets bestyrelse har besvaret dette i svar fra november 2020 til Socialtilsynet, ligesom bestyrelsen i
arsrapporten besvarer og begrunder dette i leders mangeartede og omfattende opgaver i tilbuddet, herunder ogsa en del borgerrelaterede timer,
bl.a. vikarvagter og nattevagter, samt ved saerligt behov for skeermning af unge med videre. Dette sammenholdt med at tilbuddets leder betragtes
som en afgerende negleperson for tilbuddet, er medvirkende &rsag til det aftalte lenniveau.

Socialtilsynet bemaerker at dette forhold stadig betragtes som vaerende vaesentligt over hvad sammenlignelige tilbud udbetaler i lederlgn, og at der
vil vere opmaerksomhed pa dette forhold i 2023.

@konomi 2

Giver tilbuddets gkonomi mulighed for den fornadne kvalitet i forhold til prisen og malgruppen?

Bedommelse af kriterium

Socialtilsynet har for neervaerende endnu ikke behandlet tilbuddets budget for 2023 og bedgmmelsen tager derfor udgangspunkt i tidligere
bedgmmelse, der fastholdes. Tilbuddets gkonomiske forhold har vaeret stabile over de seneste ar, og det er socialtilsynets vurdering, at der er et
fornuftigt forhold mellem pris og kvalitet herunder at opholdstaksten er rimelig i forhold til tilbuddets malgruppe og den faglige kvalitet. Pa
baggrund af de foreliggende oplysninger er det socialtilsynets vurdering, at tilbuddets gkonomiske midler overordnet anvendes forsvarligt og i
overensstemmelse med formalet med tilbuddet.

@konomi 3

Er der gennemsigtighed med tilbuddets akonomi?

Bedommelse af kriterium

Socialtilsynet vurderer, at der i forngdent omfang er gennemsigtighed i tilbuddets akonomiske forhold for socialtilsyn og visiterende kommuner.
Socialtilsynet laegger til grund, at tilbuddet har indberettet bade budget og arsrapport rettidigt. Socialtilsynet laegger endvidere til grund, at
oplysningerne i budget og arsrapport i tilfredsstillende omfang afspejler @vrige oplysninger pa TP og de faktiske forhold som oplyst for
socialtilsynet i forbindelse med tilsynsbesag.
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Spindelvaev

Tilbuddets bedemmelse

Uddannelse og beskefiigelse
5

Fysiske rammer Setvstzendighed og relationer

Kompetencer Mélgruppe, metoder og resultater

Organisation og ledelse Sundhed og trivsel

Spindelvaevet afspejler socialtilsynets gennemsnitlige vurdering af kvaliteten i tilbuddet fordelt pa syv temaer. Formalet med illustrationen er, at give
tilbuddet et overbliksbillede af socialtilsynets vurdering pa baggrund af den samlede rapport. De (scoringerne) repraesenterer derfor ikke det fulde
indblik i tilsynet. Spindelvaevet er farst og fremmest ment som et dialogredskab mellem socialtilsynet og tilbuddet.

Datakilder

Kilder

o Magtindberetninger

» Tidligere tilsynsrapport
o Godkendelsesbrev

« Dokumentation

o Paedagogiske planer

* Medarbejderoversigt
o Andet

o Tilbudsportalen

« Borgeroversigt

Interviewkilder

Kilder

¢ Anbringende Kommune
o Medarbejdere

o Ledelse

o Borgere

o Bestyrelse
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Kilder

e Borgere

* Medarbejdere
o Ledelse

Beskrivelse

Observation af samspil mellem medarbejdere og unge
Observation af samspil mellem medarbejdere og ledelse
Rundvisning pa tilbuddet ved ung
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